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GIiRIS

GGD-Gida Giuvenligi Dernegi basta tiliketici saghginin korunmasi hedefini saglamak (zere, gida
glivenligi ile iliskili tiim paydaslari biraraya getiren ve gida givenliginin tarladan sofraya toplumun
tim katmanlarinda yayginlasmasi icin ¢esitli faaliyetlerde bulunan bir uzlasi platformudur.

Gida Gilvenligi Dernegi'nin amaci, tlkemizde gida givenligi bilincinin gelistirilmesinde Uretimden
tiketime bilgilendirici, yon verici, organize edici, yayginlastirici faaliyetlerde bulunmak sureti ile gida
glvenligi ile iliskili olarak insan saghginin korunmasinin hedeflenmesi, kaliteyle bitinlesmis bir gida
glivenligi kavraminin Uretimden tiiketime tim toplumda benimsenmesi, glindemde tutulmasi ve
yayginlastiriimasi, gida ile dogrudan veya dolaylh sekilde tiiketici saghgini ilgilendiren diger konularda
tiketicinin bilinclendirilerek glivenli Grlin ve hizmetleri talep etmesinin saglanmasidir.

GGD bunun igin de asagida belirtilen konulari kendisine misyon edinmistir:

e Gida sektorinde calisan biylk kiictik tim sirketleri, kisi ve kurumlari gida glivenligi ortak
hedefine getirmek

e Gida Givenligi kavraminin, tim toplumda anlasiimasini, benimsenmesini ve
yayginlastiriimasini saglamak

e Tuketicinin en etkin ve itici glic oldugunun bilincinde olarak, tiiketicinin egitilmesini ve bu
yolla glivenli gidayi talep etmesini saglamak

¢ Kendini gida glvenligi alininda gelistirmek isteyen kuruluslar icin bir basvuru merkezi olmak

e Gida Guvenligi uzmanlarinin biraraya geldikleri bir koordinasyon adresi olmak,

» Devlet, Uretici, Tiketici ticgeninde taraflar arasi bir uzlasi kurumu olarak benimsenmek

» Ulke capinda iyi uygulama érneklerinin ortaya ¢ctkmasini ¢esitli yollarla tesvik etmek

e Ulusal ve uluslar arasi diizeyde ilgili taraflarla isbirligini gelistirici faaliyetlerde bulunmak,
projeler gelistirmek

o Ulkemizde standart disi ve kayit disi Gretimin yaratti§i haksiz rekabeti 6nleyici ¢alismalar
yaparak ulusal rekabet gliciimiziin ve Ulke imajinin gelisimine katkida bulunmak

1990’larin sonlarinda, gida ile ilgili krizler ortaya ¢iktiginda, gida ve beslenme giivenligi konusunda
bilimsel bir kurul olarak iletisim kurmak lizere; Ocak 2002 yilinda Avrupa Birligi biinyesinde Avrupa
Gida Glvenligi Otoritesi-EFSA (General Health and Consumer Protection and the European Food
Safety Authority) kurulmustur. EFSA, 2005 yilinda 25 Avrupa Ulkesini, 2010 yilinda ise 27 Avrupa
Ulkesini kapsayacak sekilde bir arastirma yaptirmis ve bu llkelerin gida givenligi ve riskleri
konusunda algi ve biling diizeylerini 6lgiimlemistir.

2005 ve 2010 yillarinda yapilan bu calismalara Tirkiye dahil edilmemesine karsin; Gida Guvenligi
Dernegi’'nin girisimleri ve sagladigi izin ile; benzer soru formu kullanilarak Tirkiye Gida Givenligi Algi
Arastirmasi gerceklestirilmistir. S6z konusu arastirma TNS Global Tiirkiye Omnibus arastirma
kapsaminda 15 yas ve (zeri Tirkiye niifusu nezdinde Nisan 2014’te gergeklestirilmistir. Arastirma
kapsaminda yer alan Avrupa Birligi karsilastirma skorlari, Avrupa Gida Glivenligi Otoritesi tarafindan
Haziran — Kasim 2010 yilinda gerceklestirilen “Special Eurobarometer 354 Eurobarometer” calismasi
skorlaridir. 2008 karsilastirmalari ise GGD tarafindan 2008 yilinda yaptirilan 1.Gida Givenligi Alg
Arastirmasi’nin bulgularidir.

Gergeklestirilen bu arastirma, asagidaki konulari kapsamaktadir:
= 5yl dncesine kiyasla gida glivenligi
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= Arastirma kapsaminda degerlendirilen kriterlerin yemek yemek ile ne kadar iliskili oldugu

=  Gida aligverisi yaparken bazi kriterlerin ne derece 6nemli oldugu

= Gida maddeleri satin alirken bir takim ifadelere katilim diizeyi

=  Gida aligverisi yapilan yerler

= Tiketicilerin potansiyel risk olabilecek durumlara maruz kalma olasihg konusundaki
endiseleri

= Gidaileilgili akla gelen olasi sorun ya da riskler

= Gidaileilgili endise duyulan konular,

= Gidaile ilgili yasanabilecek herhangi bir problemde ya da herhangi bir sikayette basvurulacak
mecralar,

=  Gida riskleri konusunda yapilan bilgilendirmelerde en giivenilen bilgi kaynaklari,

=  Gida gilvenligi uygulamalari ile ilgili gesitli ifadelere katihm diizeyi

=  Tiketicilerin gida risklerine karsi kendilerini koruma egilimi

= Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanhgi’'nin olasi risklere karsi tlketicileri korumak adina ne
derece 6nlem aldigi

= Saglk agisindan «glivenli olmayan» ve «zararli» bir yiyecek ile ilgili duyulan son hikaye ve bu
hikayeye gosterilen tepkiler
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BULGULAR

5 Yil Oncesine Gére Gida Giivenligi ....

15 yas ve Uzeri Tirkiye kent ve kir nifusunun yaklasik beste ikisi (%37,8), 5 yil 6ncesine kiyasla
gida givenliginin gelistigini disiinmektedir. Bu oran 18-24 yas grubunda (%44) diger yas
gruplarina gére anlamli artis gostermektedir.

m Gelisti ®mAyni dliizeyde mDaha koétlye gitti ®m Bilmiyorum

Genel (n:1654)
Kadin (n:832)
Erkek (n:822)
15-17 (n:151)
18-24 (n:250)
25-34 (n:365)
35-44 (n:308)
45-54 (n:251)

55+ (n:329)
AB (n:162)
C1 (n:375)
C2 (n:510)
DE (n:607)

Kent (n:1316)
Kir (n:338)

$12. Turkiye’de bes yil 6ncesini diistindiigiintizde, bugline kiyasla Gida guvenligi ile ilgili okuyacagim ifadelerden hangisi sizin diislincenizi

yansitmaktadir, lutfen soyleyebilirsiniz?

2014 Bulgusu (18+ yas kent niifusu verileri)

Kent kesiminde yasayan 18 yas ve Uzeri Turkiyeniifusununyaklasikbeste ikisi (%38,4), 5
yiléncesinekiyaslagidagiivenliginingelistiginidiisinmektedir.

18-24 (%41,7) ve 25-34 (%42,8) yas gruplarinda gidagtivenligininson 5 yil icerisinde gelistigi gorusu,
digeryasgruplarinagéredaha yiksektir.

Genel degerlendirmeden farkli olarak izmir, Ege, i¢c Anadolu ve Giineydogu Anadolu bélgesinde
yasayanlarin biyik kismi bes yil 6ncesine gore Gida giivenligi ayni diizeyde gorisiindedir.

Ankara’da ikamet edenler ise genelden oldukca yiiksek bir oranda bes yil 6ncesine gore Gida givenligi
gelisti géristindedir.

2008 Bulgusu (18+ yas kent niifusu verileri)
* 2008 yilinda bu soru «On yil 6ncesini bugtinle kiyaslarsaniz, Gida giivenliginin gelistigi, ayni seviyede kaldigi ya da daha kétiiye gittigi
konusunda ne séyleyebilirsiniz? Seklinde sorulmustir.

Turk tiketicileri gida glivenliginin son 10 yilda kotiye gittigini disinmektedir.

Kadinlarin cogunlugu (%54) daha kétiye gittigini distiinlirken erkeklerin ¢ogunlugu (%47) gida glivenliginin
gelistigi goriustindedir.

Yaslar arttik¢a gida glivenligi konusundaki gelismelerin 10 yil dncesine gore daha kotiye gittigi gorisiinde
olanlarin sayisi da artmaktadir (daha kotuye gitti: 18-24 yas %40 / 55yas Ustli: %64).

Akdeniz ve Bati Karadeniz bolgelerinde yasayan kesim gida glivenliginin 10 yil dncesine gore gelistigini
distrken diger bolge vatandaslarinin bu konudaki gorisi tam tersi yondedir.
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Gida Aligverislerinde Tercihlerini Etkileyen Faktorler

GorlUsmecilere gida alisverisi yaparken onem verdikleri konular soruldugunda genelin %89’'u aile
bireylerinin tercihlerine 6nem verdigini belirtmektedir.

C1 Ses grubunun %90’ Gida alisverisinde glivenilir gida olmasina 6nem verirken, Kadinlarin %89’unun
kaliteye, Erkeklerin ise %89’u aile bireylerinin tercihlerine 6nem vermektedir.En diisiik seviyede 6nem
verilen konu “marka bilinirligi (%81)” olmustur.

m Cok 6nemli m Onemli
Aile bireylerinin tercihleri 46
Benim ve ailemin saglidina etkisi 52 _
Kalite 54
Gorunumi/tazeligi 50
Lezzeti 48
Satis noktasinin glvenilir olmasi 47
Guvenilir gida olusu 53
Kalite ve Gida (_El'jvenliéi Belgelerine 46
Sahip Olmasi
Alerjik madde igermemesi iy
Fiyat 45
Uretim teknikleri 45
Helal Belgeli Olmasi 38
Aligkanlik haline gelmesi 39
Ambalajli olmasi 48
Uretildigi Glke 39
Marka Bilinirligi 39

2014 Bulgusu (18+ yas kent niifusu verileri)

18 yas ve lzeri kentli Tlrk tiketicisininin gida alisverisindeki tercihini en fazla ‘kendi ve ailesinin saghgr’ ve
«lrin kalitesi» olusturmaktadir.

Kadinlarin tercihlerinde ilk sirada «Alerjik madde icermemesi» ve «kalite» yer alirken, erkeklerde «kendi ve
ailesinin sagligi» en etkili olan kriterdir.

Sonuglar yas kiriliminda incelendiginde 18-24 yas grubundakiler «kendi ve ailesinin sagligi», 25-34 yas
grubundakiler «Goriuntimu/tazeligi», 35-44 yas grubunda «Alerjik madde icermemesi» ve «Guvenilir gida
olusu», 45-54 yas araliginda «kalite» ve 55 yas tizerindekilerde «Alerjik madde icermemesi» kriterleri, gida
alisverisindeki tercihlerini ilk sirada etkileyen o6zelliklerdir.

2008 Bulgusu (18+ yas kent niifusu verileri)

Turk tiketicisininin gida alisverisindeki tercihini en fazla ‘gidanin glivenilir olmasi’ ve ‘kendi ve ailesinin
saghgl’ olusturmaktadir. Kadinlarin tercihlerinde; aile bireylerinin sagligi, alerjik bir Griin olmamasi,
ahskanliklari, kullanim uygunlugu, organik, geleneksel, cevre dostu olmasi gibi Gretim teknikleri erkeklere
oranla daha 6n plandadir.

Gengler igin aile bireylerinin tercihi; orta yas icin, givenilir gida olusu; list yas grubu icin goériinim ve
tazeligi tercihlerini en fazla etkileyen kriterlerdir.
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Gida Maddeleri Satin Alma Davraniglarina Katilma Durumu

e GoOrlUsmecilerin gida maddeleri satin alirken en ¢ok satin aldigi bir gida (irlinli bozuksa iade edecegini (%88)
belirtirken;

e Kadinlar, gida maddeleri satin alirken en ¢ok yiyecek maddelerinin satildigi yerin kosullarina dikkat ettigini
(%88), erkekler ise en ¢ok Urtiniin ambalajinin saglam olup olmadigina dikkat ettigini (%89) belirtmektedir.

= Katihyorum  mKismen katiliyorum

Satin aldigim bir gida Griint bozuksa iade
ederim

Yiyecek maddelerinin satildigi yerin kosullarina
dikkat ederim (temizlik, hijyen, rutubet)

Uriiniin ambalajinin saglam olup olmadigina
dikkat ederim

Gida Urlnlerini satin alirken son kullanma
tarihlerine dikkat ederim

Satin aldigim gida Grtnunin fiyat karar
vermemde 6nemlidir

Katki maddesi kullanilmamis gida Urunlerini
tercih ederim

indirimler, promosyonlar iriin tercihimde
etkilidir
Uriinlerde ambalaj izerindeki bilgi ve uyarilari
okurum

Markali trinler her zaman kaliteli ve
guvenilirdir.

Gida Urtnlerinin ambalaji Gzerindeki beslenme
ve saglik aciklamalarina dikkat ederim

Bluyluk market ve alisveris merkezlerinde
satilan gida Urlnleri kalitelidir

Uriin reklamlarina giivenirim

Baz:1654
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Potansiyel Risk Olabilecek Durumlara Maruz Kalma Olasiligi

e Gorlismecilerin potansiyel risk olabilecek durumlarla karsilasma ihtimalleri
soruldugunda en ¢ok ekonomik krizlerle (%50) en az ise bir sugun magduru olma (%34)
durumlariyla karsilasiimigtir.

e Tim kirnlhmlarda maruz kalma olasiligi en yiiksek durum ekonomik kriz iken sadece
15-17 yas grubu goérismecilerde ‘gidalarin sagli§ima zarar vermesi’ cevabi maruz kalma
olasiligl en yiiksek durumdur.

e ABvatandaslari igin potansiyel risklerin basinda da ekonomik krizler (%20)
gelmektedir. Bunu cevresel kirlilik nedeni ile yasanacak saglik sorunu riski (%18) takip
etmektedir. En uzak bulduklari risk ise bir sugun magduru olma (%7) durumudur.

EmFazlasiyla sik  mEpey sik Cok sik degil  mHig sik dedil ~ mFikri yok / bilmiyorum

Ekonomik Gidalarin Ciddi bir Trafik Bir sugun
krizler saghdima zarar  hastalida kazasinda madduru olmak

vermesi yakalanmak  yaralanmak
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Gida ile ilgili Akla Gelen Sorun ya da Riskler

%
Kimyasallar tarim ilaglari, zehirli maddeler
GDO'lar - Genetigi degistirilmis organizmalar
Beslenme bicimiyle alakal hastaliklar (yiksek
kolesterol, kalp, tansiyon, seker )
Kanser

Gida zehirlenmesi, bakteriler / mikroplar /
virlsler

Obezite, fazla kilo
Mevsim disi meyve / sebze
Dondurulmus gidalarin artmasi

Gida katki maddeleri, gida boyalari, koruyucu
maddeler

Dengesiz beslenme / yag, seker ya da kalori
acisindan yiiksek beslenme bigimi

Yedigimiz seyleri bilmiyoruz (icerigi) / Grtinlerin
izlenebilirligi, Grunlerin nerede Uretildigi /
Uzun son kullanma tarihleri

Yiyecekler dogal degil / endustriyel / yapay
Hijyen kontrollerinin eksikligi / hijyen

Fiyatlar (fiyatlar cok ytiksek / yiyecekler ¢cok
pahal)

Merdiven alti / kayit disi Gretim

Acikta satilan gidalar / ambalajsiz Grtinler
Yetersiz yiyecek kalitesi

Alerjiler/ belirli yiyeceklere karsi aleriji

Yeni virtsler ve hastaliklar (kus gribi, domuz gribi)
Sindirim sorunlari ve rahatsizliklari

Cevresel endiseler

Yeni teknolojiler (6rn. Hayvan klonlama,
nanoteknoloji, radyasyon, mikro dalga)

Deli Dana Hastalig

Diinya genelinde yoksulluk/yiyecek kithgi/aglk
sorunu

Bilmiyorum

Anoreksiya (istahsizlik) / bulimi (doymazlik)
TOPLAM CEVAP

BAZ

GENEL
33
33

32
31

29
26
26
21

20
17

17
17
16
15

14
14
14
12
12

1

1
7057
1654

P %95 giiven araligina gore istatistiki olarak anlamli
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CINSIYET

15-17 | 18-24 | 25-34
33 | 33 [NSSNSEN 31
33 32 [NONNSZAN a3
34 | 30 | 19 | 28 | 34
32 | 30 29 | 27

D28 24 27 24 24
26 | 25 18 | 24
2 19 18 22
21 | 20 2 | 20
18 | 17 19 | 17 | 17
18 | 16 - 17
17 17 220 17 15
16 | 16 | 16 | 20 | 15

Pz 13 19 15 13
14 14 11 12
14 14 | 13 2N 14
13 | 15 23 14 13
12 | 12 9 13 11
11 | 12 | 1 13 11
8 8 11 7
6 6 6 7 6
6 5 BN 7 s
3 |2 M o | o
1 2 2 1 2
2 | 1 B 1 | 1
3638 3419 802 1087 1484
832 | 822 | 151 | 250 | 365

YAS GRUBU

35-44 | 45-54
32 | 27 | 26
32 | 31 28
35 | 35 | 33
27 32 [NSsH
31 | 26 | 25
WS 26 24
25 | 24 [N84N
21 20 22
20 | 19 | 17
18 17 17
17 | 16 | 14
15 | 16 16
16 | 17 | 14
15 | 15 14
15 | 16 | 13
el 15 10
14 | 14 | 10
13 | 13 12
12 | 13 | 11
5 7 5
6 4 3
1 5
2 2
3 -
1 1 1
- - 1
1332 1047 1306
308 | 251 | 329
9



| SESGRUBU | YERLESIM

Kimyasallar tarim ilaglari, zehirli maddeler 33

GENEL
% A8 | c1 | c2 | DE_| Kent | Kir |
5 SN 31 | 31 RN 21
GDO'lar - Genetigi degistirilmis organizmalar 33 -- 27 32

sl 2
Beslenme bicimiyle alakali hastaliklar (yiiksek kolesterol,kalp,tansiyon,seker ) 32 32 31 31 33 32 31
Kanser 31 36 29 31 31 31 31
Gida zehirlenmesi, bakteriler / mikroplar / virtsler 29 - 30 - 25 - 20
Obezite, fazla kilo 26 27 28 28 23 25 30
Mevsim disi meyve / sebze 26 29 26 24 26 26 26
Dondurulmus gidalarin artmasi 21 19 22 21 20 - 16
Gida katki maddeleri, gida boyalari, koruyucu maddeler 20 22 - 19 18 22 13
Dengesiz beslenme / yag, seker ya da kalori agisindan yiksek beslenme
bigimi 17 15 19 17 17 18 14
Yedigimiz seyleri bilmiyoruz (igerigi) / Grlnlerin izlenebilirligi, Grinlerin -
nerede Uretildigi / 17 18 16 17 18 16
Uzun son kullanma tarihleri 17 17 16 - 15 18 15
Yiyecekler dogal degil / endustriyel / yapay 16 19 16 16 15 17 13
Hijyen kontrollerinin eksikligi / hijyen 15 16 15 15 14 16 11
Fiyatlar (fiyatlar ¢cok yuksek / yiyecekler ¢cok pahal) 14 13 15 16 13 14 13
Merdiven alti / kayit digi Gretim 14 11 17 15 13 15 10
Agikta satilan gidalar / ambalajsiz tirtinler 14 - 16 14 12 14 13
Yetersiz yiyecek kalitesi 12 13 12 13 11 13 9
Alerjiler/ belirli yiyeceklere karsi alerji 12 13 13 15 8 13 8
Yeni virusler ve hastaliklar (kus gribi, domuz gribi) 8 10 9 6 8 9 5
Sindirim sorunlari ve rahatsizliklari 6 8 5 4
Cevresel endiseler 6 - 4 4
Yeni teknolojiler (6rn. Hayvan klonlama, nanoteknoloji, radyasyon, mikro
dalga) 4 5 3 3 4 4 1
Deli Dana Hastaligi 3 4 3 3 2 3 3
Diinya genelinde yoksulluk/yiyecek kithgi/aghk sorunu 2 2 2 2 1 2 1
Bilmiyorum 1 1 1 1 1 1 3
Anoreksiya (istahsizlik) / bulimi (doymazlik) 1 1 1 1 1 1 1
TOPLAM CEVAP 7057 767 1708 | 2173 @ 2410 5871 @ 1186
BAZ 1654 162 375 510 607 1316 338

P %95 giiven araligina gore istatistiki olarak anlamli

2014 Bulgusu (18+ yas kent niifusu verileri)

. 18 yas ve uzeri Tirkiye kent nifusunun gidaylailiskiliolarakolasisorunya da riskleridislindiiklerinde ilk sirada akillarina
gelen %34,5 ile «GDO'lar - Genetigi degistirilmis organizmalar» olmustur. Bunu «Kimyasallar tarim ilaglari, zehirli
maddeler (%33,8)» ve «Beslenme bigimiyle alakali hastaliklar (ylksek kolesterol, kalp, tansiyon, seker '/' diyabet...)
(%33,2)» takip etmektedir.

. Genel bulgudan farkli olarak; kadinlar, 25-34 ve 45-54 yas gruplari, DE gelir grubu «Beslenme bigimiyle alakali
hastaliklari», 18-24 ve 35-44 yas gruplari «Kimyasallar tarim ilaglari, zehirli maddeler», 55 yas ve Uzeri ise «kanser»
konularini ilk sirada sorun yada risk olarak belirtmektedir.

. Bu bulgu bélgesel kirliminda incelendiginde; istanbul’da «Kimyasallar tarim ilaglari, zehirli maddeler», Ankara, Ege ve
Akdeniz’de «beslenme bigimiyle alakal hastaliklar », Karadeniz, Dogu Anadolu ve Gliney Anadolu’da «Gida
zehirlenmesi, bakteriler / mikroplar / viriisler», izmir'de «Kanser» ve i¢ Anadolu’da «Dengesiz beslenme / yag, seker ya
da kalori agisindan yiiksek beslenme bigimi» konulari ilk sirada belirtilen alanlardir.

2008 Bulgusu (18+ yas kent niifusu verileri)

*  Vatandaslara gida ile ilgili akla gelen saglk sorunlari soruldugunda; %38 oraninda “gida zehirlenmeleri”, %27 oraninda
“kanser” tiiketiciler tarafindan belirtilmistir.

. Bu soru igin bolgesel dagilima bakildiginda; Bati Anadolu disinda tiim bdlgelerde gidayla ilgili akla gelen ilk saglik sorunu
“gida zehirlenmeleri”dir. Bati Anadolu’da ise gidayla ilgili akla gelen ilk saghk sorununun “kanser” oldugu tespit
edilmistir.
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Gida Yoluyla Gelebilecek Risklerle ilgili Endise Diizeyi

e Gorlsmecilerin en ¢ok endise ettigi konular sirasiyla ‘gida katki maddeleri (%80)’,
‘cesitli hileler aldatmalar (%80)’, ‘sagliksiz tretim kosullari (%80)’dir.

e Kadinlarin en ¢ok endise duydugu husus gesitli hileler ve aldatmalar (%84) iken
erkeklerin ise meyve, sebze veya tahillardaki tarim ilaci kalintilari(%79) dir.

e ABvatandaslarinin en ¢ok endise ettigi konular sirasiyla ‘sebze, meyve veya
tahillardaki tarim ilaci kalintilari (%72)’, ‘etlerdeki antibiyotik ya da hormon benzeri
kalintilar (%70)’, ‘balikta ve gesitli gidalarda dioksin gibi kimyasal kirleticilerin bulunmasi
(%69)’ ve ‘gidalardaki GDO’lar (%68)'dir.

B Cok endiseliyim = Endiseliyim

Gida katki maddeleri
Cesitli hileler ve aldatmalar
Sadliksiz Uretim kosullar
Meyve, sebze veya tahillardaki tarim ilaci..
Gidalardaki GDO'lar
Beyaz ve kirmizi etteki antibiyotik ya da hormon..
Gidalarin kalitesi ve tazeligi

Gidalarla temas halinde olan plastik ve benzeri..

Sagliksiz beslenme bigimiyle iliskili hastaliklar
Gida alerjileri
Dengesiz beslenme
Balikta civa ve gesitli gidalarda dioksin gibi..
Kus ya da domuz gribi gibi hayvanlardan..
Gidalardaki mikroplar nedeniyle karsilagilan gida..
Gida Uretimi igin hayvanlarin klonlanmasi /..
Gidalardaki nano teknolojik Grlinler
Kilo almak
Deli dana hastalidi

Ciftlik hayvanlarina diizgiin davranmak
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Gida ile ilgili Sikayette Bulunulacak Kurumlar

CiNSIYET YAS GRUBU

0,

- C! Mo [ erkel | 1517 | 18:24 | 2534 | 3508 | 4554 | 55+ |
Satin aldigim yer 54 56 s2 PNEEN 54 51 50 56 54
Saglk Bakanligi 29 29 28 32 27 30 34 27 24
Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanligi 27 25 28 18 26 30 27 27 28
Uretici firma 24 24 5 e » 25 23 25 21
Belediye 22 21 22 12 19 e e 10
Tiirk Standartlan Enstitiisii (TSE) 9 10 7 BN 10 6 10 8 6
SDIZIrlnTe?(?;l:im Kuruluslar ve Tiiketici 3 8 9 9 7 - 6 1 5
Mahkeme / avukat 6 7 5 5 5 6 7 8 6
Bilmiyorum 4 4 4 11 3 3 4 3 4
Internet sikayet siteleri 3 3 2 - 3 3 2 3 1
Sosyal medya 2 1 3 e 2 3 1 1 1
Hicbiri 1 1 1 1 - 1 1 1 1
TOPLAM CEVAP 3090 | 1570 | 1521 | 325 | 444 | 694 | 582 | 491 | 554
BAZ 1654 832 822 151 = 250 & 365 = 308 | 251 = 329

P %95 giiven araligina gore istatistiki olarak anlamli

| A8 | c1 | c2 | DE | Kent | K
29 [N 52 53 NS 41

Satin aldigim yer 54

Saglik Bakanhg 29 29 28 30 28 29 26
Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanligi 27 30 B8N 2 23 28 24
Uretici firma 24 27 27 25 2 B2 15
Belediye 22 17 20 23 23 22 22
Turk Standartlari Enstitiisti (TSE) 9 10 - 7 7 9 9
SDIZIrlnTe?(?;l:im Kuruluslari ve Tiketici 3 10 8 3 7 10 )
Mahkeme / avukat 6 8 6 6 _ 2
Bilmiyorum 4 8 3 4 3 3 8
Internet sikayet siteleri 3 -- 1 2 3 2
Sosyal medya 2 3 2 1 2 2 2
Higbiri 1 1 1 1 1 1 2
TOPLAM CEVAP 3090 317 763 948 1062 2575 516
BAZ 1654 162 375 510 607 1316 338

P %95 giiven araligina gore istatistiki olarak anlamli

2014 Bulgusu (18+ yas kent niifusu verileri)

= 18 yas ve lzeri Turkiye kent niifusunun gidaileilgilibaslarinabirolay gelmesi veyasikayettebulunmalari gerekmesi
durumunda ilk sirada basvuracagi kurum «iriinG satin aldigi yerdir». Bunu «Saglik Bakanlhgi» ve «Gida Tarim ve
Hayvancilik Bakanhgi» takip etmektedir.

®  Tum demografik degiskenler detayinda, boyle bir sorun ile karsilasildiginda ilk sirada bagvurulacak kurum «iriniin
satin alindigi yer» olmustur .

2008 Bulgusu (18+ yas kent niifusu verileri)

= Ik sirada sikayette basvurulan kaynak «saglik bakanligi» dir. Bunu «iretici» ve» belediye» takip etmektedir.

= Gidaile ilgili sikayetlerinde kadinlar belediyelere, erkekler ise tarim ve koy isleri bakanligina daha gok
basvurmaktadirlar. AB, C1 ve C2 sosyo ekonomik siniftan kisiler ise yine belediyelere DE grubuna oranla daha az sikayet
amaciyla gitmektedir.

= Gidaileilgili konularda genglerin gogunlukla sikayetlerini “saglik bakanhgina” yaptiklari gérilmektedir. Yaslar arttikca
sikayet amaciyla “saglik bakanligina” gidenlerin sayisi da azalmaktadir. Gengler yine sikayetleri icin “Ureticilere”, Ust yas
gruplarina oranla daha ¢ok yénelmektedirler. Ust yas gruplari ise “Tarim ve Koy isleri Bakanligini” sikayet mercii olarak
genclere oranla daha fazla tercih etmektedirler.
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Bilgi Kaynaklarina Giiven Diizeyi

= GOrusmecilerin en glvendigi bilgi kaynaklari sirasiyla ‘doktorlar ve saglik
profesyonelleri (%74)’, ‘aile ve arkadaslar (%72)’, ‘Universiteler ve bilim insanlari
(%71)dir.

= AB, C1 ve DE ses grubu en ¢ok tniversiteler ve bilim adamlarina glivendigini
belirtirken, C2 ses grubu ise en ¢ok aile ve arkadaslarina giivendigini belirtmektedir.

=  ABvatandaslarinin en giivendigi bilgi kaynaklari sirasiyla ‘doktorlar ve saglk
profesyonelleri (%84)’, ‘aile ve arkadaslar (%82)’ ve ‘tliketici 6rgitleri (%76)"dir.

mCok giivenirdim 1 Epey giivenirdim

0
Doktorunuz ya da diger saglk profesyonelleri‘
EATReiead 27 | R
Universiteler ve Bilim insanlan‘_
SRR 29 [
Gida Tanm ve Hayvanalk Bakanhdi [ | | e
Gevre koruma gruplar: [ ECIIE S
ket oot G0 40000
Gida Glvenlii Demegi‘_
cro-EUEI 0 4
Glauercler EEN 0 31
Stipermarketler ve magazalar [ FREE
Gida tretici birlik leri [ TS
Avrupa Resmi otoriteleri [ FEIETTY
Internette bulunan  bilgiler [ EENZE
Medya (TV, gazete, radyo) |2
Unlii Kigiler, Sanatglar [|F 2SN
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Tiiketici Gida Yasalari ifadelerine Katilim Diizeyi

= Gorusmecilerin en ¢ok katildigi ifadelerin basinda, ‘Tirkiye’deki yetkili kurumlar gida
glvenligine iliskin tuketicilerin endiselerini daha fazla dikkate almalidir “ (%70) gelmektedir.

=  ABvatandaslarinin en ¢ok katildigi ifadelerin basinda, ‘Gida glivenligini garanti altina alan
mevzuat AB'de mevcuttur’ (%66) gelmektedir.

o,  BKesinlikle katiliyorum u Katiliyorum

Tirkive'deki vetkil kurumlar aida givenlidine, iliskin tiketicilern endiselerini
daha fazla dikkate almalidir

Tirkive'deki vetkii kuumlar sadlkl beslenme e vasam bicimlerine liskin
tilketicileri daha fazla bilgilendirmelidin

Turkive'deki vetkili kurumlar qidalann sadlkh olmasin temin etmek adina
daha fazla caba gastermelidic

vivt“}lvavlvedi\en qdalars kiyasla Tirkive'de dretilen qdalar daha qivenlidie

Gdalarla iaill riskler hakkinda, verilen bilimsel gdrisler ticariva da glyasi
cikarlardan bagimsizdir

[y
(93]

Beslenme bigimimiz 10 yil dncesiyle kiyaslandiinda daha saglksizdir

Gida givenlifini garanti altna alan meveuat Tirkive'de mevcuttur

Tlrkive'deki yetkil kurumlar gida risklerine iliskin kararlar alirken en guncel
bilimsel kanitlan dikkate alr

Tirkiye'deki yetkil kurumlar gida riskleri hakkinda tiketicileni bilgilendirme
konusunda basanhdir

Trkiye'dski yatkili kurumlar vatandaslann sadhgina yonelik bir tehdit
belirlendiginde hizla harekete gecmektedic

Tlrkiye'deki yetkii kurumlar tiketicilenin saghdini Greticilern elde edeced
gelirden daha fazla dnemser

-

(=]

Gunimizde qidalar on il Ancesing gére daha qivenidiy

Tiketicilerin bilingli tercibler yapabimesi igin Ureticiler yeterli bilgilendirmeyi
yapmaktadidar

Ulkemizde quda goverligi ile ilail vasalar, tam olarak uvgulanir.

2014 Bulgusu (18+ yas kent niifusu verileri)

. Bu konuya yonelik olarak, 2014 yilinda, 2008 yilinda sorulan 9 adet kriterin sadece 6 tanesi sorulmustur.

. Bu dogrultuda 18 yas ve Uzeri Tiirkiye kent nifusunun degerlendirilen 6 kriter igerisinde en ylksek oranda
katihm gosterdikleri ifade «Ulkemizde iretilen gidalar, ithal edilenlerden daha giivenlidir» olmustur. Bunu
sirasiyla «Ulkemizde yasal otoriteler, gida riskleri ile ilgili kararlar alirken en giincel bilimsel kanitlari
dikkate alir» ve «Ulkemizde yasal otoriteler, vatandasinin saghgina yénelik tehlike dngérdigiinde gok hizli
harekete gecer» ifadeleri takip etmektedir.

. Kadinlar genel degerlendirmeden farkli olarak ilk sirada «Ulkemizde yasal otoriteler, gida riskleri ile ilgili
kararlar alirken en giincel bilimsel kanitlari dikkate alir» ifadesine katihm géstermistir.

2008 Bulgusu (18+ yas kent niifusu verileri)

. Tiketicilere gida yasalari ile ilgili 9 tane ifade okunarak, bunlara katilim orani alindiginda; erkeklerin en
fazla katildiklari konu “gida ile ilgili bircok kural ve diizenlemeler oldugu”dur.

. En az katildiklari konu ise, “llkemizde gida giivenligi ile ilgili yasalarin tam olarak uygulanmasi”dir.

. Kadinlarin ise en fazla katildig1 konu, “llkemizde Uretilen gidalarin ithal edilenlerden daha giivenli oldugu”;
en az katildigi konu ise erkek tiketicilerde oldugu gibi, “lilkemizde gida glvenligi ile ilgili yasalarin tam
olarak uygulanmasi”dir.
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Gida Kaynakl Risklerden Korunabilme

. Gorusmecilerin %61’i kendilerini en ¢cok beslenme bicimiyle iliskili saglk risklerinden
koruyabilecegini diisiintirken bu ifade tiim kirilimlarda da en yliksek orana sahiptir.

. AB vatandaslarinin gida kaynakli risklerden korunma konusunda kendilerini en ¢ok
beslenme bicimiyle iliskili saglik risklerinden koruyabilecegini (%73) disiinmektedir.

m Kesinlikle inaniyorum m Inaniyorum

Beslenme bicimi ile iligkili saglik riskleri

Gidalara mikroplarin bulasmasi nedeniyle
ortaya cikan riskler

Hasta hayvanlardan insanlara bulasabilecek
hastalik riskleri

Kimyasal bulasma kaynakl riskler (mesela
gidalardaki tarim ilaci kalintisi ya da
Baliklarda civa bulunmasi gibi gevresel
kirleticiler)

Hayvan klonlama ve nanoteknoloji gibi yeni
teknolojiler ile iligkili riskler

GGD-Tiirkiye Gida Giivenligi Algi Arastirmasi
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GidaTarim ve HayvancilikBakanlig’nin Onlemleri

. Gorusmecilerin %54’U en ¢ok Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanhginin beslenme bigimi
C* ile iliskili saghk risklerine karsi dnlem alindigini diisinmektedir. Ses gruplari arasinda da en ¢ok

g Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanlhginin beslenme bigimi ile iliskili saglik risklerine karsi dnlem
alinildigi diistintliirken sadece C2 ses grubu digerlerinden farkh olarak en ¢ok Gidalara
mikroplarin bulagsmasi nedeniyle ortaya ¢ikan risklere karsi dnlem alindigini disinmektedir.

AB vatandaslarinin %58’i «Hasta hayvanlardan insanlara bulasabilecek hastalik riskleri» ile
iligkili saglik risklerine karsi 6nlem alindigini disiinmektedir.

m Kesinlikle 6nlem aliyorlar
u Onlem aliyorlar

Beslenme bicimi ile iliskili saghk riskleri

Hasta hayvanlardan insanlara
bulasabilecek hastalik riskleri

Gidalara mikroplarin bulasmasi nedeniyle
ortaya cikan riskler

Kimyasal bulasma kaynaklh riskler
(mesela gidalardaki tarim ilaci kalintisi ya
da Baliklarda civa bulunmasi gibi cevresel

kirleticiler)

Hayvan klonlama ve nanoteknoloji gibi
yeni teknolojiler ile iligkili riskler
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Bir Gidanin SAGLIK ACISINDAN ZARARLI Olabilecegine Dair Haberi

En Son...
11
16 15 12 15 16 17 . 13 17
24
21 21 25 20 o 22

26

23,5

23 - 24 22

Genel © Kadin Erkek = 15-17 18-24 25-34 35-44 45-54 55+ AB G, c2 DE " Kent Kir
(n:1654) (n:232) (n:222) (n:151) (m250) (m265) (302 (ne2s1) (e329) (nl1e2) (m37S) (nsi10) (mel07) (ni1316) (n:338)
mBir aydan kisa hir sire dnce mBir aydan daha uzun bir stire dnce
Duydum ama ne zaman duyduguru hatirlamiyarum mHic duymadim

mHatrlarmiyorum

%05 given aralifina giire istatistiki "
olarak anlamh artiglar

e Belirli bir gidanin saglik icin zararli olduguna dair herhangi bir haber duyan gériismecilerin %29’u soruna
iliskin endiselendigini ancak nihayetinde soruna dair hicbir sey yapmadigini belirtirken %25’i ise haberde
bahsedilen yiyecekten yalnizca kisa bir streligine uzak durdugunu belirtmektedir.
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Arastirma Metodoloji

e Arastirma Kantitatif Arastirma Tekniklerinden “bilgisayar destekli yiiz ylize anket — C.A.P.1.” ydntemi
kullanilarak gerceklestirilmistir.

e Arastirmanin saha g¢alismalari, deneyimli ve anket kapsaminda yer alan konular lzerine 6zel egitim almis
TNS saha kadrosu tarafindan yuratilmastir. Saha kadrosu egitimi, proje yoneticisi tarafindan verilmistir.

e Anket ¢alismalarinda 50 bayan,117 erkek anketdrden olusan 167 kisilik bir anketor kadrosu ¢alismistir.
Bayan anketorler cogunlukla kent kesiminde gerceklestirilen anket ¢alismalarinda gérev almiglardir.

e  Egitim toplantisinda ele alinan konular asagida 6zetlenmektedir:

0 Projenin amaci ve kapsami
0 Ornekleme yéntemi
0 Anketin uygulanisi

e Proje kapsaminda, gorisilecek kisinin secimi olan son asamaya kadar “cok asamal tesadifi 6rnekleme
yontemi” kullanilmaktadir. Denek se¢iminde ise cinsiyet, yas, sosyal sinif, calisma durumu degiskenlerine
bagl kota kontrolii uygulanmaktadir. Ornekleme siirecinin asamalari asagida 6zetlenmistir.

0 1.Bolge: Tum cografi bolgeler ve Metropoller

o0  2.iller: Bulunduklari bolgeleri temsil etme 6zelligi tastyan en yiiksek niifuslu 18 il

0 3. Mahalleler: 2013 yili Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi (ADNKS) verileri kullanilarak tesadfi
segim

0 4. Hanelerde goristlecek kisiler : Demografik degisken kotalarina bagli olarak belirlenen kisiler

e Calisma kapsaminda Tirkiye kent-kir geneli temsili 18 yas ve lzeri toplam 1503 kisi ile gérisilmis olup,
GIDA GUVENLIGi DERNEGI igin 6rnekleme ayrica 15-17 yas arasi 154 kisi eklenmistir. Bu dogrultuda sorular
15 yas ve lzeri toplam 1654 kisiye yoneltilmistir.

e Arastirma kapsaminda yuritilen saha ¢calismalari TNS slipervizorleri tarafindan aninda ve yerinde
denetlenmistir. Bu projenin saha hizmeti TNS tedarikgilerinden alinmaktadir.

e Saha calismalari stiresince yiritilen bu denetime ek olarak, anketlerin tamamlanmasini takiben, her bir
anketorun yaptigi anketlerin %50’si telefon ile kontrol edilmistir. Saglikli olmayan / gegersiz anketlere
rastlanmasi durumunda anketoriin tim anketleri telefonla aranmakta ve iptal edilen anketler
yenilenmektedir. Bu ¢alismada 245 adet anket iptal edilerek yenilenmistir.Telefon kontrolleri TNS’in
kontrol ekibi tarafindan yurutilmektedir.

e Saha ekibi telefonu olmayan deneklerden kendilerine ulasilabilecek bir telefon numarasi istemekte ve
ayrica anket yaptiklari herkesi, anketin kontrollini yapmak Uizere sonradan aranabileceklerine dair
bilgilendirmektedir.

e  Projenin saha g¢alismasi, 01 Nisan — 14 Mayis 2014 tarihleri arasinda yurattlmustir.

e Takip eden sayfalarda arastirma érneginin il ve demografik degiskenler bazinda gerceklesen sayilari yer
almaktadir.
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iLLER GERGEKLESEN(n)

istanbul/Ankara/izmir
Ankara 112
istanbul 313
izmir 92
Marmara
Bursa 176
Kirklareli 29
Ege
Denizli 56
Manisa 76
Akdeniz
Adana 72
Antalya 77
icel 59
Karadeniz
Samsun 113
Zonguldak 58
icAnadolu
Kayseri 59
Konya 94
Dogu Anadolu
Erzurum 59
Malatya 60
GlineydoguAnadolu
Diyarbakir 75
Gaziantep 74
TOPLAM 1654

YAS DAGILIMI (n)

151
15-17 18-24 25-34 35-44 45-54 55+
SOSYO EKONOMIK STATU DAGILIMI (n)
510
375
162
AB C1 C2 DE

CiNSIYET DAGILIMI (n)

832 822

Kadin Frkelk
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