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Gida Guvenligi Bilimi ﬁ

GUVENLIGISEFCTY
DIERM EGI4SSC01TION

1. Tuketicilere; «Tarladan Catala» guvenilir gidanin ulasmasini saglar

2. Her asamada; «Gida Atigi ve Kaybinin» azalmasini saglar
e dogru sicaklk ve sire,
e dogru hijyenik uygulamalar,
e dogru Uretim yontemi,
e dogru ambalaj,
e dogru SKT
e dogru satinalma, pisirme ve saklama




|. GGD GIDA KAYBI VE ATIGI KOMITESI

ghllilt LIRK|
I][ME‘H"M

GKA Komitesi, Uretilen gidalarin gida kaybi ve atigi sonucu olan israfina yonelik
olarak; durum tespiti, intiyaclarin ve yapilabileceklerin belirlenmesi ve ardindan
tlketiciler, Ureticiler ve resmi kurumlar nezdinde projeler gelistirmek i¢in ¢calismaktadir.

Komite Uyeleri

Nese Senoz,
Carrefoursa

Olcay Silahli, Ulas
Kayir - Fazla Gida

Samim Saner,
Sabahnur Demirci -
Mérieux
Nutrisciences
Tulay Ozel, Yasemin

Ertlrk, Hande Turker —
Metro Gros Market

Hulya Gunay, Serpil
Urek, Ugur Avci -
Migros

Hilal Yalgin, Zeki Onur
Avcl - Nestle Tirkiye

Zehra Yilmaz, Perfetti
van Melle

Yiksel Soyubelli, Pinar
Et

Birol Delibas,
Ozlem Yalgin-Pinar
Sut

Isilay Reis, Deniz
Gezici - Reis Gida

Metin Acar,
Rentokil

Filis Gergerli, Sultan
Kihri-Sardunya

Elif Belbez, Nilay Colak - Tat
Gida

Gorkem Kose, Zeynep Ayran,
Testo

Necdet Buzbas, Tugis

Ezgi Tokman, Ebru Erim, Ozlem

Erglin - Unilever

Ozlem Guglii Ustiindag —
Yeditepe Universitesi
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GGD GIDA KAYBI VE ATIGI KOMITES|

opiu R .
" .. - .. T . esmi
Tuketiciler Ureticiler ketlm Kurumlar
e Durum tespiti — * Raf omru » Gida atigi * Resmi kurum
Algi arastirmasi belirleme yonetimi ishirlikleri ve
HEDEF e Tiketici egitimleri mevzuat
bilgilendirme « Raf 6mrii ve degisikligi
GALISMALAR rehberi etiketleme Onerileri
kurallari rehberi e TETT ve STT
bilgilendirme
kamu spotu
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GIDA KAYBI VE ETIKET
OKUMA ALGI ARASTIRMA
RAPORU

Il. ARASTIRMA HAKKINDA CD\




O

GIBA LIRKISH FOO0

AMAC VE KAPSAM i

Paketli gidalar Gizerindeki Urln etiketlerinin TUrk tiketicisi tarafindan ne
derece incelendigini ve ne derece anlasilabilir bulundugunu belirlemek

Etiket okuma aliskanliklarinin satin alma karari, tuketim

ARA$TIRMA @ karari ve gida kaybi Gzerindeki etkisini anlamak

AMACI

Gida kaybinin ne kadar azalabilecegini tespit etmek
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I1l. METODOLOJI VE

ORNEKLEM YAPISI
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METODOLOJi VE ORNEKLEM YAPISI

GIDA KAYBI VE ETIKET OKUMA ARASTIRMASI 2018 kapsaminda toplam 1545 yiiz-yiize
gorusme gerceklestirilmistir.

KIMLERLE?

o %) oS D f
ala YﬁY an

ORNEKLEM BUYUKLUGU  Hanenin MARKET CINSIYET YAS SES
n=1545 kisi ALISVERISINDEN  Kadinlar ve Erkekler 18-65 Yaslari ABC1C2DE
SORUMLU kisiler arasinda
NEREDE? NASIL? NE ZAMAN ?
Turkiye kent nifusunu temsilen IBBS OO
@ Duzey 2 kapsaminda 26 ilde N>
istanbul, Ankara, izmir, Tekirdag, Balikesir, Bursa, ..
» Kocaeli, Konya, Kirikkale, Kayseri, Aydin, Manisa, YONTEM SAHA CALI$MASI
Antalya, Adana, Hatay, Zonguldak, Kastamonu, CAPI (Bilgisayar Destekli 20.09.2018 - 23.10.2018
Sl Eloel, 2L, il L ELETEL Ve Yiiz-Yiize Goriisme) yéntemi tarihleri arasinda
Gaziantep, Sanlurfa, Mardin L P o PP 0
kulaniimistir yaratalmuastar.
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ORNEKLEM YAPISI - DEVAM

Arastirma kapsaminda goristlen kisilerin demografik profili asagida verilmistir.

R scHiR

ISTANBUL 21%; ADANA

TEKIRDAG 2% | HATAY

BALIKESI

R 2% | ZONGULDAK
. KASTAMON

BURSA 6% | U

KOCAELI 5% SAMSUN
mm CINSIYET ANKARA 7% | TRABZON
KONYA 3% ERZURUM

KIRIKKAL
E 1% AGRI

KAYSERI 3% | MALATYA
iZMIR 6% i VAN
AYDIN 5% * GAZIANTEP

10
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ORNEKLEM YAPISI - DEVAM

Bdlgeler ve kapsadiklari sehir detaylari asagida verilmistir.

METROPOL MARMARA ANADOLU AKDENIZz KARADENIZ DOGU GUNEY

istanbul Tekirdag Konya Aydin Antalya Zonguldak Erzurum Gaziantep
Ankara Balikesir Kirikkale Manisa Adana Kastamonu Agri Sanlurfa
Izmir Bursa Kayseri Hatay Samsun Malatya Mardin

Kocaeli Trabzon Van

11
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IV. ARASTIRMA BULGULARI

I'/_\/z_




Gorusmeciler - Ozet Bulgular

%60 /X

Evii M7

3.4 kisilik =
bir hanede [e]
N yasiyor -

. Aylik gelirin

() Haftada Gida

harcamalarina
%58 ﬁz 4 ., gidiyor

QOC_“'_‘ Gida alisverisi yapiyor
sahibi




GUVE Brg.iﬁi rrrrrrrr
DIERM EGI4SSC01TION

I\V. i. GIDA ALISVERISI VE ETIKET
OKUMA ALISKANLIKLARI
|/\/\7'|
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GIDATLREIZH FOOD

HANELERIN GIDA ALISVERISI SIK VE NISPETEN PLANSIZ/ i
SPONTANE OLMA OZELLIGI TASIYOR

Bireylerin %59’u 6nceden alisveris listesi yapsa da, listesinin disina ¢cikmayanlarin orani sadece %37.

HANELERIN GIDA ALISVERISI YAPMA SIKLIGI (%) ALISVERIS LISTESI YAPMA (%)

Her giin veya daha sik

= Haftada 4-6 kere ) )
Alisverise ¢cikmadan dnce liste

yapar ona gore alisveris yaparim el

= Haftada 2-3 kere

Ort.

Haftada = Haftada 1 kere
2.4 kere Ayda 2-3 kere

Alisverise ¢ikmadan once liste
yaparim ancak mutlaka ilave 22

= Ayda 1 kere urtnler alirm

Liste yapmam markette aklima

geleni alirim A

Hanelerin yarisi (%49) Haftada 2 veya daha sik
V gida alisverisi yapiyor. Ortalama bir hane
haftada 2.4 kere gida aligverisi yapiyor)

Q8. Hanenizde ne siklikla gida alisverisi yapiliyor? Baz: Tum drneklem, 1545 kisi
Q9. Market alisverisinden dnce alacaklarinizin listesini yapar misiniz? Baz: Tum 6rneklem, 1545 kisi 15



10 TUKETICIDEN 6’S| GIDA PAKETLERININ UZERINDEKI BILGILERI ﬁ
HER ZAMAN VEYA GENELLIKLE OKUYOR. ONCELIK STT'NIN...

Tuketicilerin 293’0, gida paketlerindeki bilgileri okuyor. «Son tuketim tarihi» en ¢ok okunan bilgi turi (%88).0nu,
«lcindekiler» bolimu takip ediyor (41%) (icindekilerin incelenmesi AB SES, Cocuksuz haneler, Tek kisilik haneler,
Metropol ve Ege bdlgelerinde en yogun).

GIDA PAKETLERININ UZERINDEKI BILGILERI GIDA PAKETLERININ UZERINDE OKUNAN BILGI
OKUMA SIKLIGI (%) TURLERI (%) - Yardimsiz/ Hatirlatma Yapiimadan Kendiliginden Séylenen
%
" Her zaman Son Tiiketim Tarihi 88
Genellikle I(;lndekller 41
Uretim tarihi 25
10 kisiden 3'ii Bazen Uretim yeri 17
her zaman = Sadece belirli Grunlerde gram_aj_ ) . J
okuyor Uretici firma/marka/ yerli olup olmadig! 9
= Hi¢ okumam Besin degeri 5
Kalorisi* 5
& Gida urunlerinde paket tizerinde yazan bilgileri *18-34 yas, AB, Cocuksuz, Tek kisilik haneler, Marmara,
okuyanlarin (Her Zaman + Genellikle) orani %63 Karadeniz en yogun.

Q10. Ambalajl gida urtinlerinde paket Ustiinde yazan bilgileri ne siklikla okuyorsunuz? Baz: Tum drneklem, 1545 kisi
Q12. (HATIRLATMA YAPILMADAN) Gida paketinin tsttinde yazan hangi bilgileri okuyorsunuz? Baz: Paket Ustiindeki yazilari okuyanlar,1437 kisi 16



PAKETIN UZERINDE YER ALAN BILGI TURLERI TEK TEK A
HATIRLATILDIGINDA ILK SIRA DEGISMIYOR: INCELEYEN 10

TUKETICIDEN 9’U SON TUKETIM TARIHI/ TAVSIYE EDILEN TUKETIM
TARIHINI MUTLAKA INCELIYOR

MUTLAKA INCELENEN BIiLGI TURLERI (%) - Yardimli/ Hatirlatma Yapilarak

Son Tuketim Tarihi/ Tavsiye Edilen Tuketim Tarihi
Uretim Tarihi

icindekiler

Uretim Yeri

Acildiktan sonra kag¢ gun iginde tuketilmesi gerektigi

Besin Degerleri o ! TUKE.TIML.E
DOGRUDAN ILISKILI
Gramaji/ mililitresi VE URUNUN

Uretici firma TUKETICILER

TARAFINDAN EN
GORULEN BILGI TURLERI
Kalori Degeri ARASINDA

Helal Gida olmasi

Organik sertifikasi

Q13. (HATIRLATMA YAPILARAK) Hangi bilgileri mutlaka inceliyorsunuz? Baz: Paket Ustlindeki yazilari okuyanlar,1437 kisi 17



URETIM TARIHIi, URETIM YERI, ACILDIKTAN SONRA KAC GUN iCINDE &
TUKETILMESi GEREKTIiGI GiBi BILGILER;
DAHA YUKSEK ORANLARINA ULASIYOR

GIDA PAKETLERININ UZERINDE OKUNAN/ MUTLAKA INCELENEN BILGI TURLERI (%)
YARDIMSIZ vs. YARDIMLI KARSILASTIRMALI

STT/TETT
Uretim Tarihi
icindekiler ® Yardimli Hatirlama
Uretim Yeri Yardimsiz Hatirlama

Acildiktan sonra kag¢ gun iginde tuketilmesi gerektigi l

URETIM TARIHI, URETIM YERI,
ACILDIKTAN SONRA KAC GUN ICINDE
TUKETILMESI GEREKTIGI GiBI
BILGILER; HATIRLATILDIKLARINDA EN
AZ iKi KATI ORANA ULASIYOR

Besin Degerleri
Gramajl/ mililitresi
Uretici firma

Helal Gida olmasi
Kalori Degeri

Organik sertifikas|

Q12. (HATIRLATMA YAPILMADAN) Gida paketinin tstiinde yazan hangi bilgileri okuyorsunuz? Baz: Paket Ustiindeki yazilari okuyanlar,1437 kisi
Q13. (HATIRLATMA YAPILARAK) Hangi bilgileri mutlaka inceliyorsunuz? Baz: Paket tstlindeki yazilari okuyanlar,1437 kisi 18



TUKETICILERIN PAKET UZERINDEKI BILGILERI EN COK
OKUDUGU GIDA URUNLERI ET VE SUT URUNLERI,
DONDURULMUS URUNLER, KONSERVE VE SALCALAR

PAKET UZERINDEKI BILGILERIN OKUNDUGU URUNLER (%) -

Sut ve drunleri

Et ve et Urinleri
Dondurulmus drtinler
Konserve

Salca

Atistirmalik Grtinler
Bakliyat

Alkolstiz icecekler
Paketli meyve ve sebze

Ekmek

8

Sit ve St

Urlinleri

83%

=

Dondurulmus
artnler

R

Konserve

Q11. Hangi Urtnlerde paketin Ustiinde yazan bilgileri okuyorsunuz? Baz: Paket Ustiindeki yazilari okuyan 1437 kisi [ COK CEVAP. YARDIMLI]

Uriinleri

64%

X
&

Et ve Et

Salca

43%

d\

GIDATLREISH FAD
GUVENLIEISAFLTT
DERNEGLLSS00IATION

19



10 TUKETICIDEN 6°Sl PAKET UZERINDEKI| TARIH BILGILERINI
ANLASILIR BULMUYOR

%62 SRS
Y )

sl N_—- ORTA UST YASLAR VE
NET/ ANLASILIR KARADENIZ BOLGESINDE
BULMUYOR YASAYANLAR EN COK
Z/ORLANAN GRUPLAR
NET/ANLASILIR = NET/ANLASILIR DEGIL ARASINDA

Q15. Ambalajin ustiinde yazan tarih bilgilerini net ve anlasilir buluyor musunuz? Baz: Tum Orneklem: 1545 Kisi

20
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EN BUYUK SORUN: RAKAMLARIN OKUNAKLI OLMAMASI, IC ICE g
GECMESI

Paketin tzerindeki rakamlarin okunakli olmamasi, i¢ ice gecmesi tarih bilgisinin anlasilir olmasinin
onundeki en buyuk engeldir. Bilgilerin kolay bulunamamasi, rakamlarin silik gcikmasi ve birden fazla tarih
yazmasi da tiketiciler tarafindan kafa karistirict bulunmaktadir.

BiLGILERiI NET/ ANLASILIR BULMAMA NEDENLERI (%)

%62
0 Rakamlarin okunakli %55

PAKETIN olmamasi/ i¢ ice gegmesi
USTUNDEKI L .
TARIH Bilgilerin paket Gizerinde kolay o442
BiLGILERINI bulunamamasi
NET/ ANLASILIR Rakamlarin silinmesi %42
BULMUYOR Ambalajin Usttinde birden %38
fazla tarih yazmasi
NET/ANLASILIR = NET/ANLASILIR DEGIL

Baz: Ambalajin ustiindeki bilgileri net/anlasilir bulmayan 965 kisi

Q15. Ambalajin Usttinde yazan tarih bilgilerini net ve anlasilir buluyor

musunuz? Baz: Tim Orneklem: 1545 Kisi 21



... PEKI, STT VE TETT BILINIYOR MU? ﬁ

GUVENLIGISEFCTY
DIERM EGI4SSC01TION

Her 10 tiketiciden 9’'u Son Tuketim Tarihinin anlamini dogru sekilde bilmektedir. Tavsiye Edilen
Tuketim Tarihi ise «Son Tuketim Tarihi» ile karistiriimaktadir. Tuketicilerin %74’u tavsiye edilen
tuketim tarihi gecen drtind tiketmesinde sakinca olmadigini bilmemektedir.

SON TUKETIM TARIHI TAVSIYE EDILEN TUKETIM TARIHi

—-— .y,

Bu tarihten sonra triin bozulacagi ve /
saglik sorunu yasayacagim icin triint %86

L .. o %57
kesinlikle tuketmemem gerektigini

Urtinuin paketini agtiktan sonra ne kadar

\
l
I
l
{
sure boyunca kullanabilecegimi |

%6

Bk

Bu tarihten sonra Grinin tadinda veya
kalitesinde bir degisiklik olabilecegini
fakat tiketirsem saglik sorunu
yasamayacagimi

%7

Fikrim yok

O O O E—— EE WSS ey,

an EEE S S S - - - . .
X
)
o

&3
=

- s -

Q18. Son Tiiketim Tarihi size ne ifade ediyor? Baz: Tiim Orneklem,1536 kisi
Q20. Tavsiye Edilen Tiiketim Tarihi size ne ifade ediyor? Baz: Tiim Orneklem,1545 kisi 22



10 TUKETICIDEN...

PN PP
(0

OO OO
(A

SADECE 3’

TAVSIYE EDI

0
_EN

TUKETIM TA

RIH]

IFADESININ DOGRU

ANLAMINI B

LIYOR




TURKIYE %26’LIK «TETT'NI» DOGRU BILME ORANI ILE St
\ | HALIHAZIRDA BIRGOK AVRUPA ULKESININ GERISINDE YER
ALMAKTADIR

Avrupa'daki tuketicilerin ortalama %47’°si Tavsiye edilen tiketim tarihinden (TETT) sonra
artinin kalitesinde bir degisiklik olabilecegini fakat ttketilirse saglik sorunu
yasamayacagini bilmektedir; Bu oran en yiiksek isve¢ %68 ve Estonya’da %65 iken,
Turkiye %26 ile Romanya, Bulgaristan, Litvanya ve Polonya ile benzer seviyelerde yer

almaktadir.
68 g5
57 I 5 & =
JEJJJJJJJG-ﬂQdﬂaEdqiidd:-— @
3 37 36 34
-E-i-lll e 11N O = ‘B ==-= mm=mll
"E EE A IE DK FR DE S| NL Ef MT BE CZ LU Euza ,n p-: HU HR PT Vv CcYBPL LT EL BG RO

Kaynak: Flash Eurobarometer, <FOOD WASTE AND DATE MARKING», 2015; . Baz: 26.598 ”




SON TUKETIM TARIHI IFADESININ ANLAMINI DOGRU BILEN 10
TUKETICIDEN 6’SI TETT ILE ARASINDAKI FARKI BILMIYOR:
«STT» ILE «TETT»INI KARISTIRIYOR

STT BILENLERE GORE TAVSIYE EDILEN TUKETIM TARIHININ TANIMI (%)

PN = - .,

Bu tarihten sonra Grtin bozulacagi ve I i
saglik sorunu yasayacagim icin triini %62 %
kesinlikle tiiketmemem gerektigini | . |
\ —-—

Uriiniin paketini actiktan sonra ne kadar o
stre boyunca kullanabilecegimi %10

Bu tarihten sonra urinun tadinda veya
kalitesinde bir degisiklik olabilecegini

o : %24
fakat tiiketirsem saglik sorunu
yasamayacagimi

Fikrim yok 4

Q20. Tavsiye Edilen Tiiketim Tarihi size ne ifade ediyor? Baz: Son Tiketim tarihini gecen Urinu kesinikle tiketmemesi gerektigini distinen 1335 kisi

d\

GIDATLREISH FAD
GUVENLIEISAFLTT
DERNEGLLSS00IATION
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TAVSIYE EDILEN TUKETIM TARIHI GECEN GIDALARI TUKETMEK A
SAGLIK ACISINDAN RISKLI OLMASA DA BU URUNLER
TUKETICILER TARAFINDAN BUYUK ORANDA COPE ATILMAKTADIR

TETT ile STT arasindaki farkin net olarak bilinmemesinin de etkisiyle her 10 tiketiciden 7’si tavsiye edilen tiketim

tarihi gecmis Urlint ¢cope atacagini belirtiyor.
SON TUKETIM TARIHI TAVSIYE EDILEN TUKETIM TARIHI

Tuketmem, ¢épe atarim %90/ % /Z
L TUKETILEBILIR
Hemen tuketirim %9 NIiTELIKTE
GIDA KAYBI
Sikayet ederim / Yetkiliye teslim ederim %1 %2

Q19. Evinizde Son Tiiketim Tarihi gegcmis gida Griinii gériirseniz ne yaparsiniz? Baz: Tum Orneklem, 1545 kisi

Q21. Evinizde Tavsiye Edilen Tuketim Tarihi gecmis gida Uriini gérirseniz ne yaparsiniz? Baz: Tum Orneklem, 1545 kisi 26



)) 7 TUKETICIDEN 1’|
KOLAY BOZULMAYAN

URUNLERDE DAHI, URUN

AMBALAJINDA TETT YAZMAZSA
KESINLIKLE SATIN
ALMAYACAGINI BELIRTIYOR

*TETT yazmasa kesinlikle satin almam + Tarih yazmazsa satin almayabilirim (%)

Q22. Piring, makarna , kahve veya cay gibi diger kolay bozulmayan trtinlerin ambalajinin tzerinde Tavsiye Edilen Tuketim Tarihi bilgisinin kaldiriimasi hakkinda ne distnlyorsunuz? Baz:1545




V. 11. GIDA KAYBININ BOYUTU

EN COK ATILAN URUNLER | GIDA KAYBINI AZALTMA STRATEJILERI

s

28



Gida israfinin %42’'si haneler tarafindan yapilmaktadir.

Ingiltere’de her yil 7 milyon tonu hanelerce olmak tzere
8.3 milyon ton gida israf edilmektedir. Israf edilen
gidanin 4.2 milyon tonu yenilebilir gidalardan

® olusmaktadir.

GIDA ISRAFININ

%42i |  BUDURUM INGILTERE'DE
HANELERDE & HANELERDE HER HAFTA 6 TABAK
YEMEGIN COPE GITTIGINI
GOSTERMEKTEDIR.

**Kaynak: (Abeliotis, vd., 2014:238; Parfitt, vd., 2010:3073). T.C. Gumrilk ve Tiicaret Bakanli§i Turkiye israf Raporu, 2017




TUKETICI TAHMINI

Sizce Turkiye'de pisilen her 10 tabak yemekten
kaci ¢cope gitmektedir?

AN

] W

EVLERDE RESTORANTLARDA

HER 10 TABAK | - HER 10 TABAK
YEMEKTEN 3°0  YEMEKTEN 4.5’




RESTORANLAR GIDA KAYBININ EN COK OLDUGU YER OLARAK ﬁ
ALGILANMAKTADIR. HER 2 KI$IDEN 1’l GIDA KAYBININ EN il
FAZLA OLDUGUNU DUSUNDUGU ILK 3 YER ARASINA

HANELERI DE DAHIL ETMEKTEDIR

GIDA KAYBININ FAZLA OLDUGU YERLER (%)

Il Toplam 3. m2 mEn Cok
920 0420
0

%32

Cadde ve AVM'lerdeki Otellerde Yemekhanelerde Evlerde Market/Manav/Bakkal
restoranlar

ol a K

Q27. Haneleri, gida satan yerleri ve disarda yemek yenen yerlerin tamamini diisiinduginiizde gida israfinin fazla oldugu ilk 3 yeri séyler misiniz? Baz: Tum 6rneklem,1545 kisi 31




GIDALARI DAHA UZUN SURE SAKLAMAK ICIN 10 HANEDEN ﬁ
3'UNDE SUREKLI/ SIKLIKLA
EVDE KONSERVELIK URUN YAPILIYOR

Recel, salca gibi konservelik tGrin yapimi ¢cocuklu ailelerde daha yaygin.

KONSERVELIK URUN YAPMA SIKLIGI(%)

{ 7 K
= Siirekli : ! _
] | Cocuklu aileler gidalari
skika daha uzun sire saklamak
> icin cocuksuz ailelere
Ara sira kiyasla daha fazla
konservelik trin yapiyor
B Seyrek
*Surekli + siklikla (%)
m Cok seyrek Cocuklu (%33) >Cocuksuz (%20)

Q24. Evinizde ne siklikla regel, salga vb. konservelik triin yapiliyor? Baz: Tim 6rneklem, Toplam 1545 kisi 32



GIDA URUNLERINDE KUFLENME, | | i
TUKETICILER iCIN URUNUN BOZULDUGUNA iSARET EDIiYOR;
BU GIDALAR TETT/ STT BEKLENMEDEN ATILIYOR

STT/ TETT GECMEYEN PAKETLI GIDALAR NE ZAMAN ATILIYOR (%)

©99

KUFLENMISSE KOKUSUNU TADINI | ATMAM
BEGENMEZSEM BEGENMEZSEM

Q25. Son tiketim tarihi/ tavsiye edilen tarih gegmemesine ragmen ne zaman paketli bir giday! atarsiniz? Baz: Tum 6rneklem, Toplam 1545 kisi 33



EN COK COPE ATILAN GIDALAR

e S 1@ F

23% 18% 17%

[ 4 ®
MEYVE SUT VE sUT EKMEK DONDURULMUS ALKOLSUZ
VE SEBZE URUNLERI URUNLER ICECEKLER

(sut, ayran, yogurt,
kefir, peynir vb)




5 KISIDEN 1’1l RESTORANDA BITIREMEDIGI YIYECEKLERI «HER .
ZAMAN>» PAKET YAPTIRIYOR FAKAT, TEKLIF RESTORANDAN GELIRSE &40
PAKET YAPTIRMAYANLARIN DA YARISI FIKRINI DEGISTIRECEGINI BELIRTIYOR

YENILMEYEN YiYECEKLERI PAKET YAPTIRMA EGIiLiMI %
Restorandan
/\aynhrken %21’
yiyemedigi
yiyecegi®
' «her zaman» Restovrgn yiyemedigi
yemeqgi paket
paket yaptiriyor yapmay! teklif etse

%50’s1 kabul eder

E Her zaman " Bazen ®Hayir, paket yaptirmam = Disarda yemek yemiyorum

Q31. Restorandan ayrilirken yiyemediginiz yemekleri paket yaptirir misiniz? Baz: Tim 6rneklem, Toplam 1545 kisi
Q32. Restoran size yiyemediginiz yemegi yaniniza vermeyi teklif etse kabul eder misiniz? Baz: Paket yaptirmayanlar: 377 35



TUKETICILERIN YARISI BUYUK PORSIYONLARIN ISRAF
OLDUGUNU DUSUNSE DE ,10 KISIDEN 6’Si GIDA KAYBINI e

AZALTMAK ICIN AYNI FIYATA PORSIYONLARIN KUCULMESINE
RAZ| DEGIL

ISRAFI AZALTMAK ICIN AYNI FIYATA PORSIYONLARI
KUCULTMEYE KARSI YAKLASIM (%)

] |

| =
%52

Buyuk porsiyomann g|da Fiyat degismeden porsiyonlar kigculebilir
israfi oldugjunu dusunuyor B Fiyat degismeden porsiyonlar kiicilmemeli
Fikri yok

Q33.Buyuk porsiyonlarin gida israfi oldugunu dustiniiyor musunuz? Baz: Tum 6rneklem, Toplam 1545 kisi
Q34.Restoranlar gida israfini azaltmak icin yemegin fiyatini degistirmeden porsiyonlarini kiigultse nasil karsilarsiniz? 36



TUKETILEBILIR NITELIKTE OLMASINA RAGMEN,GORSEL ﬁ

GIDATLREISH FAD
GUVENLIEISAFLTT

NEDENLERLE SATISA SUNULAMAYAN YIYECEKLERIN
DEGERLENDIRILMESI SAKINCALI GORULMUYOR

TUKETILEBILIR NITELIKTE SATISA SUNULMAYAN YiYECEKLERE NE YAPILMALI?

%96 %54

%32
0!027 ﬂ/n25
%6
ihtiyaci olan Hayvanlari Bu gibi urunlerin Baska gida Kompostlama Yakilarak yok
kisilere, kurumlara beslemek igin satisa urunlerinin uretimi  yapilarak gubre edilmeli
bagislanmal kullaniimah sunulmasinda icin kullanilmali  haline getirilmeli

sakinca yoktur

Q35. Bazi yiyecekler tuketilebilir nitelikteyken, dis goruinus, fazla tretim, ambalaj hatasi vb nedenlerle satisa sunulmamaktadir. Sizce bu Urtinlere ne yapiimah?
Baz: Tum 6rneklem, 1545 kisi

37



10 KISIDEN 6’SI BAYATLAYAN EKMEKLERI BASKA ﬁ
YIYECEKLERIN YAPIMINDA DEGERLENDIRIYOR

DERM B ASS0CIATION

BAYATLAYAN EKMEKLERI DEGERLENDIRME

%64 @

%41 %40
%32
%13
Kofte igi, yumurtah Hayvanlara veririz Daha uzun sure Torbaya koyar, ihtiyaci Gope atanz
ekmek gibi baska kullanabilmek igin olan birisinin alacaqgi
sekillerde buzdolabinda saklanz  diisiincesiyle sokaga
degerlendiririz birakinz

Q36. Evinizde bayatlayan ekmekleri ne yapiyorsunuz? Baz: Tim 6rneklem, Toplam 1545 kisi 38



AU . <=

PLASTIK AMBALAJLAR GENELIKLE COPE ATILIRKEN,
CAM VE TOPRAK KASELER EVDE DEGERLENDIRILIYOR

Kavanozlar Siseler Kaseler Sebze
Kaplari .
Ambalajlari

Y—‘O\ | Plastik | ~1asti
Cam Plastik Cam Siseler Toprak Yogurt Meyve ve

COpe Atiyorum 16 26 33

25
Geri Donusumlia Cop Kutularl_na

Atiyorum/Geri Dénuistim icin Uriin 9 21 13 9 18 16
Toplayan Kuruluslara Teslim Ediyorum

Evde Kullantyorum/

Degerlendiriyorum 29 19

Q42.Gida riinlerinin ambalajlarini ne yapiyorsunuz? Baz: Tiim Orneklem,1545 Kisi
39



d\

GIDATLREIZH FOOD
GOVENLIGIS4FLTT
DERM B ASS0CIATION

‘[ ]10 KISIDEN SADECE 3'U MAHALLESINDEKI GERI
DONUSUM NOKTALARINI KULLANIYOR

GERI DONUSUM NOKTALARININ KULLANIMI

m Kullaniyorum = Geri donusim noktasi var ama kullanmadim ~ Geri dontisiim noktasi yok ®Geri dénlisiim noktasini ilk defa duydum

Q41 Yasadiginiz mahallede geri donusturulebilir atiklari toplamak Gizere geri dontigiim noktalarini kullaniyor musunuz? Baz: Tum 6rneklem, Toplam 1545 kisi 40



KIZARTMA YAGLARINI LAVABOYA DOKENLER AZINLIKTA ﬁ
YAYGIN DAVRANIS TEKRAR KULLANMAK; ANCAK 10 KiSIDEN ~ ®#**
YALNIZCA 1’l ATIK YAGLARINI TOPLAYAN KURUMLARIN

BILINCINDE VE ATIK YAGLARINI BU KURUMLARA VERIYOR.

KIZARTMA YAGLARINI DEGERLENDIRME %

:

Atik yaglari toplayan c¢esitli kurumlara veririm f \

m Tekrar kullanirim

Sise/plastik kap gibi kapali bir seye doldurur dyle ¢bpe atarim Lavaboya dokerim

Q40.Yemek/kizartma sonrasi kalan yaglari ne yapiyorsunuz? Baz: Tum drneklem, Toplam 1545 kisi 41



18 154F0
DERM B ASS0CIATION

I\/. iii. TUKETICILERIN GIDA
KAYBINI AZALTMAYA YONELIK
FIKIRLERE OLAN YAKLASIMI

m




O

TUKETICILER TAZELIGINDEN EMIN OLMAK SARTIYLA !
DILIMLENMIS MEYVE TUKETMEYE SICAK BAKIYORLAR

349 53%

ONUMDE KG FiYATI KESINLIKLE
DILIMLERSE/ NE GORUNUYOR DAHA ALMAM
ZAMAN DILIMLENDIGI ISE ALIRIM UYGUNSA

BELIRTILIRSE ALIRIM ALIRIM

Q37. Dilimlenmis meyve (karpuz, kavun vb.) satin alir misiniz? Baz: Tum drneklem, 1545 kisi 43



HAZIR BIR OGUNLUK MALZEMELERI ALMAYA SICAK
BAKANLAR AZINLIKTA; FIYAT, TEMIZLIK VE KALITE ENDISELERI ##i:
BU URUNLERIN SATISININ ONUNDEKI EN BUYUK ENGEL

22%

HAYATI

KOLAYLASTIRDIGI
34% 32% 42%
DUSUK MALZEMELER] IYi
2 O 0 KALITELI AYRI ALMAK DAHA TEMIZLENMEDIGI/
/0 SEBZELERDEN UCUZ OLDUGU AYIKLANMADIGI
HAZIRLANDIGI ICIN ALMAM ICIN ALMAM
MALZEME = ICIN ALMAM
ARTMAYACAGI ICIN
ALIRIM
Q38. Evde yemek pisirilecegini dusiiniin, yemekte kullanilacak tim malzemeler ayiklanmig, temizlenmis ve o giin taze olarak hazirlanmis sekilde 1 6gunliik porsiyonda satiliyor olsa

satin alir miydiniz? Baz: Tum drneklem, 1545 kisi 44



DAHA UYGUN FIYATA SATILIRSA... ﬁ

GIDATLREISH FAD
GUVENLIEISAFLTT
DERNEGLLSS00IATION

HER 10 KISIDEN 6’SI SEKLI BOZUK MEYVE/ SEBZENIN AYRI BIR REYONDA SATILMASINA SICAK
BAKIYOR; FAKAT ALINDIKTAN SONRA KISA SUREDE BOZULACAK URUNLERI DAHA UYGUN
FIYATTA SATILSA BILE ALMAY! TERCIH ETMIYOR

UYGUN FIYATTAN AYRI REYONDA SATILMASI TERCIH EDILEN URUNLER

Sekli bozuk ama Son Tuketim Ambalaji deforme Etiketi yirtilmis Tavsiye edilen Kismen
tuketilebilir taze Tarihi/Son Kullanma olmus utrnler Urtnler tiketim tarihi gecmis  ezilmis/kararmis
meyve ve sebzeler Tarihi yaklasmis artnler Urtnler
artnler

Q28. Marketlerdeki gida israfini azaltmak igin ambalaji deforme olmus/son tuketim tarihi yaklasmis Urlnler sizce ayri bir reyonda daha uygun fiyata satiimal mi?

Baz: TUm 6rneklem, Toplam 1545 kisi 45
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V. SONUC VE ONERILER



SONUC VE ONERILER

1

Bulgu

Cabuk bozulan gida trtnlerinde tiketiciler
genelinde paketin Gzerindekileri - 6zellikle tarih
bilgilerini okuma davranisi hakim; buna karsin
tliketicilerin %62’si paketin tzerindeki tarih
bilgilerini net/anlasilir bulmuyor. Rakamlarin
ic ice gecmesi/ okunakli olmamasi en buyik
sikayet nedenleri arasinda.

Oneri

Rakamlarin okunakl
yazilmasi ya da farkli
uygulamalar
gelistiriimesi

Kim?

Ureticiler




SONUC VE ONERILER

2

Bulgu

Oneri

tlketicilerin cogu tarafindan
bilinirken,

«STT» ile ciddi oranda
karistirildigi gorultyor. Bu
durum tuketilmesi saglk
acisindan uygun olan
tuketilebilir gidanin %72
tlketici tarafindan ¢cope
atilmasiyla sonuclanmakta.

Etiket okumaile-ilgili-ttketicilere yonelik
farkindalik calismalari yapiimasi ve
rehberler hazirlanmasi

MEB isbirligi ile 6grencilere STT ve

Gida Guvenligi
TETT'nin anlatiimasi | i

Dernegi ve ilgili
STT ve TETT konusunda Ureticilere paydaslar
yonelik rehber hazirlanmasi

Ureticilere yonelik raf émri egitimi
dizenlenmesi




SONUC VE ONERILER

2(%
Bulgu

tuketicilerin cogu tarafindan
bilinirken

«STT» ile
ciddi oranda karistirildigi
gorultyor. Bu durum
tuketilmesi saglik agcisindan
uygun olan tuketilebilir gidanin
tlketicilerin %72si tarafindan
¢cOpe atilmasiyla
sonuclanmakta.

Oneri

farkindaliginin yaratiimasi

TETT mevzuatinin netlestiriimesi ve
STT’nin mevzuatla belirgin hale getirilmesi

TETT'si gecmis Urtnlerin bagis ve satisi
Icin mevzuatin diizenlenmesi
Ureticilerin sosyal medya tizerinden STT

ve TETT tanimlarina yonelik bilgilendirme
ve farkindalik yaratma calismalari

Tarim ve Orman
Bakanhgi

Paydaslar




SONUC VE ONERILER

Bulgu

Evde pisirilen her 10 tabak yemekten 3,
restoranlarda ise 4,5 tabak yemegin
cOpe atildigr dustnilmektedir.
Restoranlarda gida kaybini azaltmak
icin porsiyonlarin kicultilmesi fiyat
avantaji olursa kabul gérmektedir.

Teklif restorandan gelse bile genclerin
bu davranisi degistirme egilimleri
dusaktar.

Oneri

Urlnler acildiktan sonra
muhafaza kosullarinin etikette
verilmesi

Tuketicilere yonelik farkindalik
calismalarinin yapilmasi

Kim?

Tarim ve Orman
Bakanhgi

Gida Guvenligi
Dernegi




SONUC VE ONERILER

Oneri

Hanelerde
algisinin hakim olmasi gida kaybinin
da artmasini neden olmaktadir;

Evlerde en ¢ok ¢Ope atilan gidalar: Meyve, sebze, st
& sut drdnleri ve ekmektir.

Ekmekte gida kaybinin 6nlenmesinde toplumsal
duyarhlik ve farkindalik olusmasi sayesinde hanelerin

bayatlayan ekmekleri degerlendirdigi
g6zlemlenmektedir.

Yemek pisirme ve
muhafaza ile ilgili
tuketicilere yonelik
rehber
hazirlanmasi ve
tuketicilerin
bilgilendirilmesi

Gida Guvenligi
Dernegi




SONUC VE ONERILER

indirimdeki Grdnlerin
son tuketim tarihini mutlaka kontrol
ediyor.

sekli bozuk meyve/
sebzenin daha uygun fiyattan
satilmasina sicak bakiyor.

Son tuketim tarihi yaklasmis
urtinlerin 6zel raflarda bilgi
verilerek satilmasi yonteminin
yayginlastiriimasi

bu

yiyeceklerin givenle
tuketilebilecegi konusunda

tuketici bilincinin arttirilmasi

Kim?

Satis noktalari

ilgili paydaslar
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Logolar alfabetik siralanmustir.



